ASISTENTE TECNICO EN REFARACION Y MANTENIMIENTO DE PC

DURACION

2 MESES ( 8 SABADOS DE 8 HORAS C/U)

CONTENIDO PROGRAMATICO

v Formateo, instalacion, particién y ensamble de Discos Duros

v" Desinstalacion y reinstalacion de programas como Word, Excel, Internet, etc.

v Instalacién-desinstalacion de programas antivirus y anti troyanos.

v' Adicién de nuevos dispositivos: camaras, multifuncionales, placas de video, memoria RAM,
entre otros.

v Cambios de Sistemas Operativos: reemplazo de Xp por Windows Vista o Windows 7.

v' Actualizaciéon de los Drivers de los portatiles.

v" Proteccion de PC y portatiles cuando se navega por internet.

v' Marketing del Soporte Técnico (como hacer clientela y cobrar el Servicio Técnico).

v' Reemplazo de Componentes.

v" Discos Duros: como salvarlos cuando se dana el Boot.

v Drivers, que son y como se instalan, como se obtienen cuando el CD original se dafio o se
perdio.

v" Edicion del Registro de Windows, como respaldarlo y editarlo manualmente para reparar PC.
v' Como eliminar programas inttiles del PC, retiro de codigos rebeldes incrustados en el

registro y Boot.

v" Como hacer mantenimiento preventivo de las PC.

v" El Setup del PC, como se configuran los diferentes Mens.

v Herramientas para el ejercicio del Soporte Técnico, Hardware y Software.

PERFIL DEL EGRESADO

El Asistente Técnico en Reparacién y Mantenimiento de PC, estard en capacidad de, asistir en el procesamiento,
manejo de informacién, uso y aplicacion del sistema operativo y manejo de las herramientas necesarias para el
soporte técnico tanto para el Hardware como para el software.




